Datenschutzerklarung

Datenschutz ist Vertrauenssache und lhr Vertrauen ist uns wichtig. Wir respektieren Ihre Privat- und
Personlichkeitssphare. Der Schutz und die gesetzeskonforme Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
Ihrer personenbezogenen Daten ist daher fiir uns ein wichtiges Anliegen. Damit Sie sich bei dem
Besuch unserer Webseite sicher fihlen, beachten wir bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten streng die gesetzlichen Bestimmungen und mdchten Sie hier Gber unsere Datenerhebung und
Datenverwendung informieren.

Verantwortliche Stelle im Sinne der DSGVO

Verantwortliche Stelle fiir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung |Ihrer personenbezogenen Daten
im Sinne der Datenschutzgrundverordnung der EU ist die Vitaplus Kft, Csillaghegyi ut 19-21, 1037
Budapest, Ungarn.

Sofern Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer Daten durch Vitaplus Kft. nach MaRgabe
dieser Datenschutzbestimmungen insgesamt oder fiir einzelne MaRnahmen widersprechen wollen,
kénnen Sie Ihren Widerspruch per E-Mail oder Brief an folgende Kontaktdaten senden:

Vitaplus Kft

vertreten durch: Frau Judit Ottd E-Mail: otto@vitaplus.hu
Csillaghegyi Ut 19-21, 1037 Budapest/Ungarn

Tel.: +36 30 246 2795

Welche Daten werden verarbeitet?

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Um lhnen unsere Internetseite und die damit verbundenen Dienstleistungen anbieten zu kénnen,
verarbeiten wir personenbezogene Daten auf Basis folgender Rechtsgrundlagen:

e Einwilligung Art.6.DSGVO

e zur Erfullung von Vertragen Art.6 DSGVO

e auf Basis einer Interessenabwagung Art.6 Abs DSGVO

e zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung Art.6 DSGVO)

Wir werden im Zusammenhang mit der jeweiligen Verarbeitung auf die entsprechenden
Begrifflichkeiten Bezug nehmen, so dass Sie einordnen koénnen, auf welcher Basis wir
personenbezogene Daten verarbeiten.

Wenn personenbezogene Daten auf Grundlage einer Einwilligung von lhnen verarbeitet werden,
haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft uns gegeniber
zu widerrufen.
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Wenn wir Daten auf Basis einer Interessenabwagung verarbeiten, haben Sie als Betroffene/r das
Recht, unter Bericksichtigung der Vorgaben von Art. 21 DSGVO der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widersprechen.

Zugriffsdaten

Wenn Sie unsere Internetseiten besuchen, werden personenbezogene Daten verarbeitet, um lhnen
die Inhalte der Internetseite auf lhrem Endgerat anzeigen zu kénnen.

Damit die Seiten in Ihrem Browser dargestellt werden kdnnen, muss die IP-Adresse des von Ihnen
verwendeten Endgerats verarbeitet werden. Hinzu kommen weitere Information tber den Browser
Ihres Endgerats.

Wir sind datenschutzrechtlich verpflichtet, auch die Vertraulichkeit und Integritdt der mit unseren IT-
Systemen verarbeiteten personenbezogenen Daten zu gewahrleisten.

Fir diesen Zweck und aus diesem Interesse werden auf Basis einer Interessenabwdgung nachfolgende
Daten protokolliert:

e |P-Adresse des aufrufenden Rechners (fir maximal 7 Tage)
e Betriebssystem des aufrufenden Rechners

e Browser Version des aufrufenden Rechners

e Name der abgerufenen Datei

e Datum und Uhrzeit des Abrufs

e (bertragene Datenmenge

e Verweisende URL

Die IP-Adresse wird nach spatestens 7 Tagen von allen Systemen, die im Zusammenhang mit dem
Betrieb dieser Internetseiten verwendet werden, geldscht. Einen Personenbezug konnen wir aus den
verbleibenden Daten dann nicht mehr herstellen.

Die Daten werden ferner auch verwendet, um Fehler auf den Internetseiten ermitteln und beheben zu
kénnen.

Kontaktformular

Wir bieten auf unserer Internetseite ein Kontaktformular an, tber das Sie Informationen zu unseren
Produkten oder Dienstleistungen anfordern oder allgemein Kontakt aufnehmen kénnen. Die von Ihnen
zwingend zur Beantwortung einer Anfrage erforderlichen Daten haben wir als Pflichtfelder
gekennzeichnet. Angaben zu weiteren Datenfeldern sind freiwillig.

Wir bendtigen diese Angaben, um lhre Anfrage zu bearbeiten und lhnen eine Antwort zukommen zu
lassen. Die Datenverarbeitung erfolgt bei konkreten Anfragen zur Erfiillung eines Vertrages bzw. der
Vertragsanbahnung. Bei allgemeinen Anfragen erfolgt die Verarbeitung auf Basis einer
Interessenabwagung.



Anfragen, die liber das Kontaktformular unserer Internetseite eingehen, werden bei uns elektronisch
verarbeitet, um lhre Anfrage zu beantworten. In dem Zusammenhang erhalten ggf. auch weitere
Personen oder Abteilungen und ggf. Dritte Kenntnis von den Formularinhalten, die Sie libersendet
haben.

Die Ubermittlung der Formular-Daten {iber das Internet erfolgt iber verschliisselte Verbindungen.

Newsletter

Sie kdnnen auf unserer Internetseite keine Registrierung vornehmen und keinen E-Mail-Newsletter
abonnieren.

Cookies

Auf unseren Internetseiten kommen keine Cookies zum Einsatz.

Verwendung von YouTube und anderen Videoinhalten

Auf unseren Internetseiten binden wir auch Videoinhalte von sog. Drittdiensten wie z.B. YouTube ein.
Bei Einbindung von YouTube-Videos werden Server von Google aufgerufen, die sich in den USA
befinden. Die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Servern von Google erfolgt durch Google.
Insoweit verweisen wir auf die Datenschutzhinweisen von Google: https://policies.google.com/privacy

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis einer Interessenabwdgung, wobei unser Interesse in der
Einbindung von Informationsinhalten in Videoform auf der Internetseite besteht.

Das angemessene Datenschutzniveau fiir die Verarbeitung von Daten in den USA wird von Google
garantiert (Listeneintrag ,,Privacy Shield“).

Verwendung von Facebook Social Plugins & weiteren Facebook-Diensten

Auf unserer Internetseite kommen ggf. sog. Social Plugins (,Plugins”) des sozialen Netzwerkes
facebook.com (,,Facebook”) zum Einsatz. Facebook wird von dem Unternehmen Facebook Inc., 1601
S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, in den USA betrieben.

Die Plugins sind an einem der Facebook Logos erkennbar (weilles ,f“ auf blauer Kachel oder ein
,Daumen hoch“-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz ,Facebook Social Plugin” gekennzeichnet. Die Liste
und das Aussehen der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen
werden: https://developers.facebook.com/docs/plugins.

Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut lhr
Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von
Facebook direkt an lhren Browser lUbermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden. Wir
haben daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt
und informieren Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand:

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass Sie die entsprechende Seite
unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den
Besuch Ihrem Facebook-Konto zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den Like
Button betatigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von lhrem
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Browser direkt an Facebook tUbermittelt und dort gespeichert. Falls Sie kein Mitglied von Facebook
sind, besteht trotzdem die Moglichkeit, dass Facebook lhre IP-Adresse in Erfahrung bringt und
speichert und ggf. weitere Daten lber den von lhnen verwendeten Browser.

Dariber hinaus nutzen wir ggf. Dienstleistungen von Facebook, die eine verhaltensbezogene Nutzung
von Daten fir die optimierte Einblendung von Werbemitteln (z.B. Werbebanner) und die Auswertung
von WerbemaRnahmen erméglichen.

Mehr Informationen zu der Funktionsweise von Facebook Social Plugins, Facebook Connect und auch
Informationen Uber die Verarbeitung und Nutzung von Daten fir Werbezwecke, kdnnen Sie den
Datenschutzhinweisen von Facebook entnehmen: www.facebook.com/about/privacy/

Dort finden Sie auch Hinweis dazu, wie Sie die Verwendung lhrer Daten flir Werbezwecke einschranken
oder ausschlieRen kénnen.

Wenn Sie Facebook Mitglied sind und nicht mochten, dass Facebook liber unseren Internetauftritt
Daten Uber Sie sammelt und mit Ihren bei Facebook gespeicherten Mitgliedsdaten verknipft, missen
Sie sich vor Ihrem Besuch unseres Internetauftritts bei Facebook ausloggen.

Ebenfalls ist es moglich Facebook-Social-Plugins mit Add-ons fiir lhren Browser zu blocken, zum
Beispiel mit dem ,Facebook Blocker” oder ,disconnect”.

Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten

Die vorgenannten Daten verarbeiten wir fiir den Betrieb unserer Internetseite und fiir Erfiillung von
vertraglichen Pflichten gegenlber unseren Kunden bzw. der Wahrung unserer berechtigten
Interessen.

Bei Anfragen von lhnen aullerhalb eines aktiven Kundenverhéltnisses verarbeiten wir die Daten fir
Zwecke der Kontaktaufnahme, des Informationsaustausches und der Zusendung von Angeboten. Die
hierfir verarbeiteten Daten sind: Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer. Die
personenbezogenen Daten werden 30 Tage nach erfolgter Zusendung von Information/Angebot
geldscht.

Freiwillige Angaben

Soweit Sie Daten uns gegeniber z.B. in Formularen freiwillig angeben und diese fiir die Erfiillung
unserer vertraglichen Pflichten nicht erforderlich sind, verarbeiten wir diese Daten in der berechtigten
Annahme, dass die Verarbeitung und Verwendung dieser Daten in Ihrem Interesse ist.

Empfinger / Weitergabe von Daten

Daten, die Sie uns gegenliber angeben, werden grundsatzlich nicht an Dritte weitergegeben.
Insbesondere werden Ihre Daten nicht an Dritte fir deren Werbezwecke weitergegeben.

Wir setzen jedoch ggf. Dienstleister fiir den Betrieb dieser Internetseiten oder fir weitere Produkte
oder Dienstleistungen von uns ein. Hier kann es vorkommen, dass ein Dienstleister Kenntnis von
personenbezogenen Daten erhdlt Wir wahlen unsere Dienstleister sorgfaltig — insbesondere im
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Hinblick auf Datenschutz und Datensicherheit — aus und treffen alle datenschutzrechtlich
erforderlichen MaRnahmen fiir eine zuldssige Datenverarbeitung.

lhre Rechte als Betroffene/r

Sie haben das Recht auf Auskunft (iber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten. Sie kénnen
sich fiur eine Auskunft jederzeit an uns wenden.

Bei einer Auskunftsanfrage, die nicht schriftlich erfolgt, bitten wir um Verstandnis dafr, dass wir ggf.
Nachweise von Ihnen verlangen, die belegen, dass Sie die Person sind, fiir die Sie sich ausgeben.

Ferner haben Sie ein Recht auf Berichtigung oder Léschung oder auf Einschrankung der Verarbeitung,
soweit Ihnen dies gesetzlich zusteht.

SchlieBlich haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben. Gleiches gilt fiir ein Recht auf Datenibertragbarkeit.

Loschung von Daten

Wir l6schen personenbezogene Daten grundsatzlich dann, wenn kein Erfordernis fiir eine weitere
Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann bestehen, wenn die Daten noch bendtigt
werden, um vertragliche Leistungen zur erfiillen, Gewahrleistungs- und ggf. Garantieanspriche prifen
und gewahren oder abwehren zu kénnen. Im Falle von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten kommt
eine Loschung erst nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungspflicht in Betracht.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich (iber die Verarbeitung personenbezogenen Daten durch uns bei
einer Aufsichtsbehorde fiir den Datenschutz zu beschweren.

Anderung dieser Datenschutzhinweise

Wir Uberarbeiten diese Datenschutzhinweise bei Anderungen an dieser Internetseite oder bei
sonstigen Anlassen, die dies erforderlich machen. Die jeweils aktuelle Fassung finden Sie stets auf
dieser Internetseite.
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